AMLA Natur Vertriebs GmbH - Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Mit dem Befehl "Bestellung absenden" kommt ein Vertrag auf Lieferung der im Warenkorb
verzeichneten Waren (nachfolgend: "Ware") mit der Firma AMLA Natur Vertriebs GmbH,
Schulstr. 38, 21224 Nenndorf zustande.

2. Der Besteller ist verpflichtet, die Ware anzunehmen.

3. Bis zur vollstdndigen Bezahlung samtlicher entstehender Forderungen innerhalb der
Geschéftsbeziehung, einschliellich aller Nebenforderungen, bleibt die Ware Eigentum der
AMLA Natur Vertriebs GmbH. Der Besteller ist bis dahin nicht berechtigt, die Ware an Dritte zu
verpfanden oder zur Sicherung zu tbereignen.

4. Die ausgewiesenen Preise fiur Endkunden beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer; fir
Handler werden die Nettopreise angezeigt.

5. Nach Eingang der Bestellung erhalt der Besteller eine automatisch generierte Bestatigung per
E-Mail. Der Besteller mdge die Daten der Bestatigungs-E-Mail auf Richtigkeit prifen und sich bei
Fehlern oder Fragen an die AMLA Natur Vertriebs GmbH wenden.

6. Die Lieferung der im Shop angefiihrten Artikel erfolgt vorbehaltlich inrer Verfugbarkeit. Falls
einzelne Artikel wegen Lieferengpassen nicht verfiigbar sind, kann der Restauftrag ohne
Berticksichtigung der nicht verfligbaren Artikel ausgefihrt werden. Weiterhin ist die AMLA Natur
Vertriebs GmbH berechtigt, von einem im Internet geschlossenen Vertrag zuriickzutreten, wenn
sich fur die AMLA Natur Vertriebs GmbH aus den Angaben des Bestellers oder aus dessen nicht
vertragsgetreuen Verhalten bei der Abwicklung eines anderen Vertrages mit der AMLA Natur
Vertriebs GmbH der nach billigem Ermessen begriindete Verdacht ergibt, dal’ der Besteller
seine Verpflichtungen nicht ordungsgemal? erfullen werde.

7. Widerrufsrecht fur Verbraucher: Der Besteller kann die Ware innerhalb von 2 Wochen an die
AMLA Natur Vertriebs GmbH zuriicksenden. Die Frist beginnt mit Ubergabe der Ware an den
Besteller und Erhalt dieser Belehrung. Der Kaufpreis wird erstattet. Die Rlcksendung ist vorher
telefonisch (Tel. +49-4108-4143-0) oder schriftlich (AMLA Natur Vertriebs GmbH, Schulstr. 38,
21224 Nenndorf) mitzuteilen. Ab einem Bestellwert von Euro 40,- werden die Riicksendekosten
von der AMLA Natur Vertriebs GmbH Ubernommen. Bei einem Bestellwert unter Euro 40,- tragt
die Kosten der Riicksendung der Besteller. Die Ware muf} sich in einwandfreiem und
originalverschlossenem Zustand befinden.

8. Die AMLA Natur Vertriebs GmbH kann einzelne Auftrage oder Teilbestellungen (insbesondere
fur Basiskrauter und Nahrungserganzungen) an die Firma Norfolk Natural Products Ltd. zur
Durchfiihrung weitergeben. Alle Punkte dieser allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten dann
auch fur diese Auftrage. Die AMLA Natur Vertriebs GmbH tbernimmt keine Haftung fiir Produkte
der Firma Norfolk Natural Products Ltd.. Durch die Weitergabe oder Aufteilung von Auftragen
entstehen dem Besteller keine zusatzlichen Versandkosten.

9. Der Besteller ist zur Aufrechnung oder Zurtickbehaltung von Ware nur dann berechtigt, wenn
die AMLA Natur Vertriebs GmbH dem ausdriicklich zugestimmt hat, auch wenn Mangelriigen
oder andere Anspriiche geltend gemacht wurden.

10. Erfullungsort und Gerichtsstand ist: D-21255 Tostedt.

11. Zahlungsarten:

Die Lieferungen erfolgen grundsatzlich gegen Zahlung per Bankeinzug, Nachnahme oder
Kreditkarte.

Diese fur beide Seiten sicheren Zahlungsarten sind mit dem geringsten Verwaltungsaufwand
verbunden. Die elektronische Ubertragung der Daten ist mit SSL verschlisselt.
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Bei Versand gegen Nachnahme entstehen zusétzliche Kosten in Héhe von Euro 7,20, die dem
Besteller zusatzlich zu den Versandkosten in Rechnung gestellt werden.

12. Mindestbestellwert:
Privatkunden: EUR 15,- (brutto) / Gewerbliche Kunden: EUR 50,- (netto) / Professionals:
EUR 50,- (brutto nach Abzug des Professional-Rabattes)

13. Versand:

Der Versand erfolgt in der Regel mit Dynamic Parcel Distribution GmbH & Co. KG (DPD). Der
Versand erfolgt schnellstmdglich. Sollte die Bestellung nicht innerhalb von 7 Werktagen beim
Besteller eingetroffen sein, moge dieser die AMLA Natur Vertriebs GmbH davon in Kenntnis
setzen.

Privatkunden: Versandkosten Euro 4,80 (brutto). Ab einem Bestellwert von Euro 75,- (brutto)
werden keine Versandkosten berechnet.

Gewerbliche Kunden: Versandkosten Euro 4,74 (netto). Ab einem Bestellwert von Euro 150,-
(netto) werden keine Versandkosten berechnet.

Professionals: Versandkosten Euro 4,80 (brutto). Ab einem Bestellwert von Euro 150,- (brutto
nach Abzug des Professional-Rabattes) werden keine Versandkosten berechnet.

Bei Auslandslieferungen werden die tatsachlich anfallenden Transportkosten in Rechnung
gestellt.

Versandkosten sind nicht rabattfahig.
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